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			Calidad ARRASATE


		

	



	




	
		
			Arrasate es una empresa que lleva más de 25 años gestionando promociones de viviendas, pisos, chalets unifamiliares, adosados, etc… principalmente en régimen de cooperativa. Gestionamos todos los pasos de la promoción de viviendas en régimen de cooperativa: desde la captación de socios, compra de terreno, proyectos, edificación, etc., hasta la adjudicación individual de las viviendas a cada uno de los cooperativistas. Nos avala el número de viviendas entregadas hasta la fecha, tanto libres como públicas, y la calidad de nuestros productos y los servicios ofrecidos.
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			Arrasate tiene por objetivo la mejora continua y por ello ha implantado el Sistema de Gestión de Calidad según la norma UNE EN ISO 9001, decidida a alcanzar la satisfacción de los Clientes, la satisfacción de los empleados y la optimización global de los recursos de la empresa, cumpliendo todos los requisitos demandados por el cliente, así como aquellos legales y reglamentarios de aplicación a la empresa. El objetivo último de Arrasate es por lo tanto satisfacer las necesidades pactadas con los Clientes con el mejor servicio. Para ello, el punto de vista de los clientes es muy importante y debe ser conocido por toda la empresa midiéndose para poder evaluar su grado de satisfacción. Arrasate apuesta por el camino de la Mejora Continua y para ello debe integrar el ciclo Planificación, Ejecución, Verificación y Análisis en el Sistema de Calidad. La Calidad se fabrica en cada puesto de trabajo de la empresa, desde el que recoge las necesidades del Cliente, hasta el que supervisa la obra, y ello conlleva la necesidad de la colaboración y compromiso de todos los integrantes de la misma para satisfacer esta Política de Calidad.

La Dirección de Arrasate, liderando este compromiso con la calidad se compromete a:

	Aportar los recursos humanos y técnicos necesarios, proporcionando así mismo la formación adecuada al personal para que desempeñe sus labores con los niveles de calidad exigibles.
	Cumplir esta Política revisándola con carácter anual para comprobar su adecuación y establecer anualmente objetivos cuantificables en base a ella.
	Velar por su implantación, cumplimiento y eficacia supervisando el cumplimiento de la política y los objetivos derivados.
	Dar a conocer a todo el personal esta Política, asegurándose que es entendida y está implantada en todo el ámbito de la organización.
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		NOTICIAS

			
					Comienza la construcción de la primera cooperativa de VPO bajo el modelo de cesión de uso
											16/02/2024
									
	
					MEKOLA, S.COOP. Recta final.
											05/02/2024
									
	
					NUESTRA NUEVA PROMOCIÓN EN ARRANKUDIAGA inicio obras en primavera ¡2 ÚLTIMAs  VIVIENDAs DISPONIBLEs!
											30/01/2024
									



		
			


		
			

		

		
			
				CONTACTO
			

	ITURRIOTZ, 11 20500

ARRASATE-MONDRAGÓN
	Tel. 94 679 03 81 | Fax. 94 479 20 98
	info@grupoarrasate.com
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		Gestionar el consentimiento de las cookies

		
			
		

	


	

	
		Para ofrecer las mejores experiencias, utilizamos tecnologías como las cookies para almacenar y/o acceder a la información del dispositivo. El consentimiento de estas tecnologías nos permitirá procesar datos como el comportamiento de navegación o las identificaciones únicas en este sitio. No consentir o retirar el consentimiento, puede afectar negativamente a ciertas características y funciones.
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					El almacenamiento o acceso técnico es estrictamente necesario para el propósito legítimo de permitir el uso de un servicio específico explícitamente solicitado por el abonado o usuario, o con el único propósito de llevar a cabo la transmisión de una comunicación a través de una red de comunicaciones electrónicas.
				

			

			
				
						
							Preferencias
							
								
								Preferencias
							
							
								
							
						
				
				
					El almacenamiento o acceso técnico es necesario para la finalidad legítima de almacenar preferencias no solicitadas por el abonado o usuario.
				

			

			
				
						
							Estadísticas
							
								
								Estadísticas
							
							
								
							
						
				
				
					El almacenamiento o acceso técnico que es utilizado exclusivamente con fines estadísticos.
					El almacenamiento o acceso técnico que se utiliza exclusivamente con fines estadísticos anónimos. Sin un requerimiento, el cumplimiento voluntario por parte de tu Proveedor de servicios de Internet, o los registros adicionales de un tercero, la información almacenada o recuperada sólo para este propósito no se puede utilizar para identificarte.
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					El almacenamiento o acceso técnico es necesario para crear perfiles de usuario para enviar publicidad, o para rastrear al usuario en una web o en varias web con fines de marketing similares.
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